Regulamin eFront

§ 1. Postanowienia ogdlne i wstepne
1. Regulamin korzystania z Platformy E-learningowej eFront (zwany dalej Regulaminem) okresla
zasady i warunki korzystania z udostepnianego przez SEKA S.A. Internetowego Systemu (zwanego
dalej platformg), w szczegélnosci zasady przestrzegania warunkéw bezpieczeristwa i korzystania z
platformy.
2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
a) Uzytkownik — kazda osoba korzystajaca z platformy. Uzytkownikami zostajg osoby korzystajgce ze
szkolen oraz pracownicy firm dzierzawigcych platforme,

b) Konto Uzytkownika — zbiér danych zwigzanych z Uzytkownikiem (z réznym Parametrem Dostepu),

takich jak dane podane podczas rejestracji, adres e-mail itp. Dane te przechowywane s3 na
platformie wytacznie na potrzeby komunikacji podczas prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej i
informacyjnej,

c) Uprawnienia — zakres czynnosci, jaki moze posiada¢ Uzytkownik na platformie,

d) Dane do dostepu — nazwa i hasto Uzytkownika uprawnionego do korzystania z platformy,

e) Serwis — ustugi serwisowe zwigzane z pomocg techniczng dla Uzytkownikéw, tworzeniem kopii
bezpieczenstwa i awariami platformy.

3. Platforma dziata wytacznie poprzez sie¢ Internet i dostepna jest dla Uzytkownika w sposéb ciggty
24 godz./dobe, 7 dni w tygodniu o ile nie wystepujg okolicznosci wymienione w par 6 pkt.1

4. Korzystanie z platformy wymaga posiadania przez Uzytkownika dziatajgcego adresu poczty
elektronicznej e-mail, na ktéry wystany zostanie link aktywacyjny do szkolenia umozliwiajgcy
dokonczenie procesu rejestracji

5. Mozliwos$¢ korzystania przez Uzytkownika z platformy nastepuje bezzwtocznie po zaakceptowaniu
Regulaminu, zapoznania sie z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzanych danych osobowych i
ukonczeniu procesu rejestracji poprzez aktywowanie linka przestanego na wskazany przez

Uzytkownika adres mailowy.

§ 2. Zakres funkcjonalnosci platformy

Platforma umozliwia nastepujacy zakres funkcjonalnosci:
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1. Komunikacje firmy z uzytkownikiem poprzez modut utrzymywania kontaktu prowadzacego z
uzytkownikami za pomocg narzedzi komunikacyjnych: poczta wewnetrzna, forum, czat, inne
(wewnetrzny system komunikacyjny).

2. Baze interaktywnych samosprawdzajgcych testow.

3. Testowanie wiedzy uzytkownika objetego procesem szkoleniowym poprzez, m.in. definiowanie
regut losowania pytan, mozliwos¢ wprowadzenia ograniczen czasowych (zaréwno na zdanie testu, jak
i jego ogdblng dostepnosé), mozliwos¢ okreslenia ilos¢ prob na test, ustalenie granicy zaliczenia,
system raportowania dla uzytkownika a takze przede wszystkim dla prowadzacych zajecia, dowolne
systemy testowania: quiz, wielokrotnego wyboru, otwarte pytania i inne.

4. Zarzadzanie zdawaniem prac.

5. Tworzenie ogtoszen,, harmonogramodw, kalendarz z mozliwoscig edycji interfejsu wyswietlania z
poziomu Uzytkownika.

6. Wyszukiwanie w zawartosci materiatu szkoleniowego (contentu) z procentowym wskazaniem
zgodnosci.

7. Indeksacja pojec poprzez stownik wewnetrzny.

8. Tworzenie wiasnych wpiséw przez Uzytkownika.

9. Tworzenie zaktadek z mozliwoscia automatycznego ich dodawania z zawartosci materiatu
szkoleniowego.

10. Szczegdtowy system raportédw umozliwiajacy analize wiedzy i postepdow w nauce .

11. Mechanizmy tworzenia lekcji poprzez: modut prezentacji uzytkownikom materiatow
szkoleniowych w postaci réznych dokumentéw elektronicznych: strony www, dokumenty Word,
dokumenty PDF, interaktywne prezentacje, symulatory programdw itp.; modut tworzenia contentu
dostepny dla wyktadowcdéw z automatycznie wbudowanymi generatorami HTML, tekstu i grafiki.

12. Realizacje zadan indywidualnych dla uzytkownikéw (z dodatkowo wbudowang opcja ograniczen
czasowych na wykonanie zadan, dzieki czemu platforma automatycznie kontroluje terminowosc
pracy uzytkownikow.

13. Pomoc poprzez modut dla Uzytkownikdéw wraz z najczesciej zadawanymi pytaniami

i odpowiedziami dotyczgcymi funkcjonowania platformy.

14. Przeglad i edycja aktualnych Parametrow Konta Uzytkownika.

Zakres funkcjonalnosci platformy moze by¢ rozszerzany przez SEKA S.A na podstawie odrebnych

ustalen.

str. 2
aktualizacja 2023.10.



y N
AR
A—

3

A

y A | \
AN T
y ' R

\\
- \

h N
W

§ 3. Warunki bezpieczenstwa
1. Parametry dostepu, umozliwiajgce korzystanie z platformy, zostang przekazane Uzytkownikowi
przed pierwszym logowaniem. Po pierwszym zalogowaniu Uzytkownik zobowigzany jest do zmiany
hasta.
2. Hasto Uzytkownika jest przechowywane przez niego w sposdb uniemozliwiajacy jego podejrzenie.
W przypadku utraty hasta, na wniosek Uzytkownika, administrator platformy wygeneruje nowe hasto
i przekaze Uzytkownikowi. Uzytkownik jest zobowigzany do zmiany nowego hasta wygenerowanego
przez administratora platformy niezwtocznie po zalogowaniu.
3. Uzytkownik zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim oraz chroni¢ i utrzymywaé w
tajemnicy otrzymane Dane do dostepu. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za wszelkie
skutki dziatan na platformie podejmowanych z uzyciem jego wtasnych danych dostepowych.
4. Wskazéwki i zalecenia dotyczace ochrony Parametréow Dostepu Uzytkownik moze uzyskaé od
administratora platformy za posrednictwem poczty e-mail pod adresem: pomoc@seka.pl
5. Zaleca sie Uzytkownikowi uzywanie tzw. ,mocnych haset”, przy czym platforma wymaga

ustanowienia przez Uzytkownika hasta co najmniej 6-znakowego.

§ 4. Warunki korzystania z platformy
1. Z platformy korzysta¢ mogg jedynie Uzytkownicy.
2. Uzytkownikiem mozna zostac jedynie na wniosek firmy, poprzez zatozenie Konta Uzytkownika.
3. Uzytkownik moze korzysta¢ z platformy wytgcznie zgodnie z jej przeznaczeniem, tylko na jednym
komputerze w tym samym czasie, w nastepujgcym zakresie:
a) Indywidualnego lub publicznego wyswietlania z zastrzezeniem wytgczenia mozliwosci uzyczania,
najmu i innych form udostepniania struktury platformy osobom trzecim,
b) Uzytkownik zobowigzuje sie do powstrzymania od kopiowania struktur platformy oraz
dekompilacji kodu programéw platformy,
c) Uzytkownik zobowigzuje sie do nie przekazywania Parametrow Dostepu oraz do zachowania
warunkéw bezpieczenstwa zawartych w § 3.
4. W przypadku niezastosowania sie przez Uzytkownika do warunkéw korzystania z platformy,
okreslonych w ust. 1 — 3 powyzej, SEKA S.A. ma prawo wykluczenia go z grona Uzytkownikéw
platformy e-learningowej. Wykluczenie nastepuje poprzez likwidacje konta i danych dostepowych

uzytkownika.
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§ 5. Dane osobowe

1. Organizator szkolenia, SEKA S.A. z siedzibg w Warszawie , ul. Paca 37, 04-386 Warszawa,
informuje:

e Jezeli Uzytkownik zostat skierowany na szkolenie przez inny podmiot (np. pracodawce
lub zleceniodawce) po wiecej informacji prosimy o zgtoszenie sie do tego podmiotu;

e Jezeli Uzytkownik zgtasza sie na szkolenie indywidualnie, to Administratorem Twoich
danych osobowych jest SEKA S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Paca 37, 04-386 Warszawa;

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — drogg elektroniczng na adres: odo@seka.pl lub
listownie na adres siedziby SEKA S.A., ul. Paca 37, 04-386 Warszawa.

3. Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane beda w celu realizacji ustugi szkoleniowej na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku wystawienia zaswiadczenia podstawg
bedzie art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO. W celu ewentualnego dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Odbiorcg danych sg podmioty wspdtpracujgce z Administratorem, ktore wspierajg nas w
naszej dziatalnosci szkoleniowej oraz zapewniajg nam wsparcie techniczne i informatyczne
dla wewnetrznych systemoéw IT;

5. Podczas rejestracji na platforme e-learningowg zbierany zakres danych osobowych jest
konieczny w celu wystawienia zaswiadczenia ukonczenia szkolenia. W przypadku szkolen
bhp dane zbierane sg w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U.2004.180.1860 z pdzn. zm.) oraz
zawartg umowe, natomiast w przypadku innych szkolen niz bhp w oparciu o Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych
(Dz.U.2023.2175 z pdin. zm.) oraz zawartg umowe;

6. Twoje dane osobowe zebrane w celu realizacji szkolenia bedg przechowywane przez okres
uznany za konieczny dla spetnienia celu, w jakim zostaty zebrane w tym zgodnie z wymogami
obowigzujgcych przepisdw i regulacji prawnych oraz politykg prywatnosci opublikowang na
stronie seka.pl, nie dtuzej niz do czasu przedawnienia roszczen;

7. Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, wniesienia skargi
do organu nadzorczego;

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest jednoczesnie warunkiem wykonania
umowy.
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§ 6. Blokada dostepu
1. SEKA S.A. zastrzega sobie prawo czasowego zablokowania Uzytkownikowi dostepu do platformy z
nastepujacych przyczyn:
a) Nieprzestrzegania warunkéw Regulaminu przez Uzytkownika,
b) Zalegtosci w ptatnosciach na rzecz SEKA S.A,,
c) Zaistnienia podejrzenia korzystania z platformy przez inne osoby podajgce Parametry Dostepu
przyznane Uzytkownikowi,
d) Zaistnienia podejrzenia wykorzystywania informacji zawartych na platformie w celach nieuczciwe;j
konkurencji, a w szczegdlnosci kopiowania badz rekompilowania struktury oprogramowania
platformy.
2. Odblokowanie dostepu moze nastgpi¢ wytgcznie po wyjasnieniu przyczyny zablokowania.
3. Odblokowanie dostepu moze wymagac przyznania Uzytkownikowi nowych Parametréow Dostepu.
4. Jezeli przyczyna zablokowania nie bedzie wyjasniona na drodze wzajemnych ustalen miedzy SEKA
S.A. a Klientem w ciggu 7 dni roboczych od momentu zablokowania dostepu, SEKA S.A. moze zadac

wykluczenia Uzytkownika z platformy.

§ 7. Odpowiedzialnos¢ stron
1. SEKA S.A. zobowigzuje sie doktada¢ wszelkich staran dla statego, ciggtego i bezawaryjnego
udostepniania platformy. SEKA S.A. zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania dostepnosci
platformy spowodowanego koniecznoscig naprawy uszkodzen technicznych, przy czym zobowigzuje
sie by przerwa taka trwata jak najkrécej.
2. SEKA S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu platformy nie wynikajgce z jego
winy, w szczegdlnosci za utrudnienia zewnetrzne, takie jak przerwy w dziataniu sieci szkieletowej czy
weztéw dostepowych.
Uzytkownikowi nie przystuguje wobec SEKA S.A. prawo zgdania odszkodowania lub innej
rekompensaty za przerwy w dziataniu platformy.
3. SEKA S.A. bedzie tworzy¢ dobowe kopie bezpieczedstwa. W przypadku utraty danych SEKA S.A.
odtworzy utracone dane z ostatniej wykonanej kopii bezpieczenstwa.
4. W przypadku niewtasciwego dziatania platformy, Uzytkownik powinien niezwtocznie powiadomié o
tym fakcie klienta, a ten administratora platformy.
5. SEKA S.A. gromadzi zapisy zwigzane z dostepem do platformy, w szczegdlnosci daty i godziny

potaczen oraz numery IP, z ktérych byty dokonywane potaczenia.

str. 5
aktualizacja 2023.10.



§ 8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania go na niniejszej stronie (www.Ims.seka.pl)

2. SEKA S.A. zastrzega sobie prawo do zmian tresci niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany wchodzg
w zycie z chwilg ich opublikowania.

3. Jezeli w terminie 7 dni roboczych od ogtoszenia zmian w Regulaminie Uzytkownik nie ztozy za
posrednictwem zwrotnej wiadomosci e-mail oswiadczenia o odmowie przyjecia zmian w
Regulaminie, przyjmuje sie, ze Uzytkownik zaakceptowat nowa tres¢ Regulaminu. Odmowa przyjecia
zmian w Regulaminie oznacza rezygnacje Uzytkownika z korzystania z platformy.

4. Dodatkowg pomoc oraz informacje o dziataniu platformy Uzytkownik moze uzyskaé od

administratora platformy za posrednictwem poczty elektronicznej (adres e-mail: pomoc@seka.pl).
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